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Surabaya – Babinsa Koramil 0830/21 Lakarsantri, Sertu Wisnu, bersama
Bhabinkamtibmas Aipda Bambang, melaksanakan mediasi atas permasalahan



yang terjadi di lingkungan RT04 RW02, Kelurahan Bangkingan, Kecamatan
Lakarsantri. Kegiatan mediasi tersebut berlangsung di rumah Bapak Sugiono
selaku Ketua RT04, yang juga menjadi saksi atas perselisihan yang terjadi antara
warga Sumur welut dan penghuni kost Bangkingan. Senin (27/01) malam.

Perselisihan ini bermula ketika warga mendengar keributan dari dalam salah satu
kamar kost, yang kemudian dilaporkan kepada Ketua RT setempat. Setelah
mendapatkan teguran dari warga yang merasa terganggu tersebut, penghuni
kost merasa tidak terima, sehingga menambah ketegangan diantaranya.

Melalui pendekatan yang humanis, Babinsa bersama Bhabinkamtibmas berhasil
menjembatani komunikasi antara kedua belah pihak yang bersitegang, dan
setelah dialog yang terbuka, masalah ini dapat diselesaikan dengan damai. Sertu
Wisnu mengungkapkan, “Kami hadir sebagai pengayom dan fasilitator di tengah
masyarakat, untuk memastikan hubungan antar warga tetap harmonis dan
kondusif. Mediasi ini adalah salah satu bentuk kepedulian kami terhadap
masalah yang ada di wilayah.”

Sertu Wisnu juga mengimbau kepada seluruh warga untuk selalu mengutamakan
kekeluargaan dan komunikasi yang baik dalam menyelesaikan setiap
permasalahan. "Kita berharap, dengan adanya mediasi ini, hubungan antar
warga akan semakin erat dan tidak ada lagi permasalahan yang menambah
ketegangan," tegasnya.

Kegiatan mediasi yang dilakukan oleh Babinsa dan Bhabinkamtibmas ini berjalan
dengan aman dan lancar sehingga mendapat apresiasi dari warga sekitar, yang
merasa lebih tenang dan dihargai setelah mendapatkan solusi yang baik dari
kedua pihak yang berselisih.


